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2026年 3 月 17 日（火） 

 

いつも神戸-関空ベイ・シャトルをご利用いただき誠にありがとうございます。 

 この度、お客さまにより安心してサービスをご利用いただけるよう、クレジットカ

ード決済時の本人認証サービス「3D セキュア 2.0」を導入いたしました。 

 

■「3Dセキュア」とは 

 3D セキュアとは、インターネット上でクレジットカード決済をより安全に行うた

めの本人認証の仕組みです。 

 オンライン決済の際にクレジットカードの不正使用を防止するセキュリティ機能

で、本人確認を求められた場合のみ、ワンタイムパスワードやデバイスでの認証など

シンプルかつ安全に本人認証が行うことができます。 

 

■導入日 

2026年 3 月 17 日（火） 

 

■注意事項 

 ・「3D セキュア 2.0」非対応のクレジットカードはご利用になれない場合がござい

ます。対応状況についてはご利用のカード発行会社にご確認ください。 

 ・お客さまがご利用されておりますクレジットカード会社のサイトで「3D セキュ

ア 2.0」の事前登録が必要な場合がございます。 

 ・本人認証が完了しても、ご利用状況やカード発行会社の判断によっては決済でき

ないことがあります。 

 ・本人認証に関するご不明な点、詳細につきましては、ご利用されているクレジッ

トカード裏面に表示されている各カード発行会社へお問い合わせください。 


